
Порядок оплаты 

Оплата для физических лиц, осуществляется только указанными способами на сайте max-site.ru.  

Возможные варианты: 

 По qr-коду 

 По выставленному счету 

 По системе он-лайн платежей 

После получения оплаты на расчетный счет, на адрес электронной почты плательщика приходит 

архив с темой или расширением. 

Политика возврата средств 

Поскольку магазин max-site.ru продает исключительно цифровые товары, они попадают под 

перечень непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих возврату или 

обмену на аналогичный товар (в ред. Постановления Правительства РФ 20.10.1998 №1222, от 

06.02.2002 №81). 

Возврат средств за купленный цифровой товар ненадлежащего качества производится в течение 7 

дней после покупки и только в перечисленных ниже случаях: 

 Расширение не выполняет указанных функций более чем на 20%; 

 У Покупателя установлена предпочтительная версия CMS; 

 Расширение или тема были протестированы на «пустой», системе управления, без 

сторонних тем и плагинов; 

 В приобретенный у нас товар не вносились какие-либо правки в исходном коде; 

 Проблема не вызвана конфликтом тем или плагинов сторонних разработчиков; 

 Покупателем был предоставлен доступ к сайту (админка, ФТП) для выявления и 

устранения проблем. 

Для возврата денежных средств — напишите запрос в тех. поддержку. Вопросы по возврату 

рассматриваются в течение 2-х недель после получения запроса. Стоимость продукта будет 

возвращена на Ваш счет после подписания договора о неиспользовании продукта и/или его 

частей. 


